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1. DPD Shipper en Brexit 

DPD Shipper is een labeltool voor klanten van DPD ook na Brexit! Met DPD Shipper kunt u labels en 

verzendlijsten afdrukken en alle producten en diensten van DPD gebruiken die nodig zijn voor uw bedrijfsvoering. 

De wijzigingen die Brexit met zich meebrengt voor het versturen van pakketten naar het Verenigd Koninkrijk 

(VK) zijn in DPD Shipper verwerkt. Hoe dit in zijn werk gaat, laten we in deze handleiding zien.    

2. Snel starten  

Pakketten versturen is met behulp van DPD Shipper in enkele stappen geregeld, ook naar het VK na Brexit. We 

zetten deze stappen voor u op een rij: 

1. Log met uw inloggegevens in. 

2. Ga naar Verzendorders en Collection requests en kies voor + (Nieuwe verzendorder, 2a) om uw 

verzendorder aan te maken of voer deze in bulk in via Verzendorders importeren (2b); Zie ook hoofdstuk 6 

van de Quick Start.  

3. Voor zendingen naar het VK vult u in het formulier Nieuwe verzendorder de volgende gegevens in: 

a. adresgegevens van uw ontvanger 

b. DPD-product waarmee u uw pakket wilt versturen: Kies DPD Business voor B2B zendingen, DPD Home 

voor B2C zendingen en DPD International Express voor spoedzendingen 

c. afmetingen, gewicht, omschrijving en waarde van uw pakket 

d. douanegegevens behorende bij uw pakket 

e. uw retouradres in het VK zodat uw pakketten binnen het VK blijven en u niet opnieuw invoerkosten hoeft 

te betalen, zie ook hoofdstuk 4 van deze handleiding. 

Klik vervolgens op Opslaan. Zie ook hoofdstuk 3 van deze handleiding. 

4. Druk de door u gewenste labels af om de data automatisch door te sturen naar DPD. Het afdrukken van de 

labels kan in het scherm Nieuwe verzendorder met de knop Afdrukken & Nieuw of in het scherm 

Verzendorders en Collection requests (4a) of via de Dagelijkse procedure (4b); Zie ook hoofdstuk 6 van de 

Quick Start. 

5. Heeft u geen afspraak met DPD over een vaste afhaaldag, maak dan een afhaalorder aan via Afhaalorders 

(5). Zie ook hoofdstuk 7 van de Quick Start. 
 

 

Stappenplan snel starten met DPD Shipper.   

2a.       2b.         4b. 
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3. Versturen naar VK na Brexit 

Indien u een pakket wilt versturen naar een land buiten de EU, dan heeft u te maken met douane. Dit geldt dus 

ook voor verzending naar het VK (Engeland, Schotland, Wales en Noord-Ierland) na Brexit. DPD heeft een 

handleiding voor export naar niet-EU landen opgesteld voor het vervoer via DPD Business (over de weg). Hierin 

staat per land aangegeven wat, kan, mag en moet voor deze zendingen. 

Kiest u in DPD Shipper bij het aanmaken van een nieuwe verzendorder voor het VK na Brexit, dan opent er in 

DPD Shipper na het kiezen van een product, automatisch een extra onderdeel waarin u gevraagd wordt enkele 

aanvullende gegevens in te vullen. De velden voorzien van een * zijn verplicht. 

Let op: Na Brexit is het niet meer mogelijk om meerdere pakketten in een verzendorder te versturen naar het 
VK. Het veld Aantal pakketten staat daarom vast op 1. Wilt u meerdere pakketten naar het VK sturen? Maak 
hiervoor dan meerdere verzendorders aan in DPD Shipper.    

 

Bij de afmetingen van het pakket verschijnen de volgende extra velden:  

 

Na Brexit moeten er extra gegevens worden vermeld voor een zending naar het VK. 

Deze velden dienen per soort artikel gevuld te worden met de volgende gegevens:   

A. een omschrijving van het artikel in het pakket, de omschrijving van de goederen.  

B. de HS-code (Harmonized System code) oftewel goederencode behorende bij het artikel in het pakket 

C. het aantal stuks dat zich van hetzelfde artikel in het pakket bevinden  

D. de waarde, uitgedrukt in euro’s, van het artikel in het pakket 

E. het gewicht van het artikel in het pakket 

F. het land waarin het artikel in het pakket is geproduceerd.  

 

Heeft u verschillende soorten artikelen in het pakket zitten, dan dient u bovenstaande gegevens per artikel in te 

vullen. Door het getal bij Extra factuurregels, te vinden onder Douanegegevens, op te hogen worden de 

benodigde velden extra toegevoegd.  

Let op: Het Gewicht (G) is het totaal van alle Bruto gewicht (E) velden samen. Door het Bruto gewicht (E) per 
artikel bij elkaar op te tellen, krijgt u de juiste waarde voor het veld Gewicht (G).  

 A     B               C 
 
 

 D           E 
 

 

 F 
 
 

 G  

https://www.dpd.com/nl/business_customers/over_dpd/infocentrum/downloads/algemene_informatie/export_handleiding
https://tarief.douane.nl/arctictariff-public-web/#!/taric/nomenclature/sbt
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Daarnaast verschijnt het volgende extra onderdeel met gevraagde douanegegevens: 

 

De gevraagde douanegegevens bij zendingen naar het VK na Brexit. 

U dient hier het volgende in te vullen: 

A. Het type product dat u verstuurt, goederen of documenten 

B. Dit veld wordt automatisch gevuld met het totaal van de waardes die u bij Pakketten heeft ingevoerd.  

C. De reden waarom u uw pakket wilt exporteren, omdat het commerciële goederen zijn of een retour.  

D. De leveringsvoorwaarde die gelden voor de verzending van uw pakket. U heeft hierbij de keuze uit twee 

opties: DAP NP (D&T paid by receiver) en DAP DP (D&T paid by sender). Hiermee geeft u aan wie de 

invoerrechten en heffingen betaalt, uw ontvanger of u als verzender.   

E. Het factuurnummer van de handelsfactuur 

F. De factuurdatum van de handelsfactuur 

G. Heeft u verschillende soorten artikelen in uw pakket zitten, verhoog het getal dan, per verhoging verschijnen 

er extra velden bij Pakketten voor o.a. waarde en HS-code. 
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Velden die verschijnen n.a.v. ‘Afzender aanpassen’.  

H. Uw eigen EORI-nummer 

I. Uw btw-nummer  

J. Indien van toepassing, vinkt u hier aan of een van de factuuradressen anders is dan het postadres. In dat 

geval opent zich een extra veld waar u dit adres kunt invoeren.  

4. Retour ontvangen in het VK  

Naast het adres van de ontvanger is ook elk label voorzien van uw eigen adres zodat we weten naar wie het 

pakket retour gezonden kan worden. Standaard is het retouradres dat op het label staat uw afhaaladres dat bij 

ons bekend is. Na Brexit is het echter niet meer mogelijk om pakketten die geleverd zijn in het VK, retour te 

sturen naar Nederland. Het pakket retour sturen naar een adres in het VK kan wel. Om dit mogelijk te maken 

dient u het label te voorzien van een ander retouradres. Dat kan heel eenvoudig door Afzender aanpassen aan 

te vinken in het scherm Nieuwe verzendorder: 

 

Verzendadres aanpassen. 

Zodra u het vakje heeft aangevinkt, opent zich 

automatisch een extra onderdeel, zie afbeelding rechts, 

waar u de naam en adresgegevens kunt invoeren die u 

op het label wilt hebben als afzender. Voer hier een adres 

in het VK in om ervoor te zorgen dat uw pakket indien van 

toepassing hiernaar retour wordt gestuurd. 

De gegevens die u hier invoert worden eenmalig gebruikt 

op het label en hebben geen invloed op de plek waar het 

pakket wordt afgehaald door DPD.  

 

5. Republiek Ierland en Noord-Ierland  

Noord-Ierland is onderdeel van het Verenigd Koninkrijk en is na Brexit ook een niet-EU land. Dit betekent dat 

indien u een pakket naar Noord-Ierland verstuurd, u moet kiezen voor UK als bestemmingsland. Kies eerst UK, 

vul dan de 7 karakter tellende postcode in zonder spaties en uw invoer wordt gekoppeld aan de juiste plaats.  

Heeft u een pakket naar de Republiek Ierland, vul dan IE in als bestemmingsland, vul als postcode 1 of 2 in en 

kies het juiste adres. 


